Организация труда на предприятиях.- процесс соед-я ч-ка с предм. и ср-вами труда, в рез-те кот. созд-ся. материальн. блага. Значение в том, чт. наиб. эффек-но исп-ть имеющ. технику, рабоч. силу и раб. время. Задачи: 1)экономич. (экон. живой труд-раб. время, и обществ. труд – сырьё, материалы) 2) психофизиологич.-созд-е на раб. местах наиб. благопр. услов. труда, кот. способ-т сохран-ю работоспос-ти и здоровья ч-ка; 3) социальн.-обеспеч. роста культурно-технич. уровня работы (повыс. содерж. и привлекат.) Решение 2 и 3 = повыш. произв-ти труда и прибыли.  Направлен. совершенств. организ. труда: 1!) подбор и расстан-ка квалифиц. кадров, повыш. квалифик-и кадров (подготовке кадров долж. предшест-ть персональн. эмоцион. подбор кандидатов, произв-ся в ПТУ или обуч-е на пр-ве); 2!)разраб-ка и внедрен-е рацион. форм разделения и кооперац. труда (обособление видов деят-ти м/ду работ-ми, бригад. и др. подраздел. цель-  закрепить за каждым работ. и подраздел-м их обязан-ти и функц.-опред. вид работ) ; 3!) соверш. организац. и обслуж. рабоч. мест; 4!) совершен. приемов и методов труда; 5!)организац. режимов труда и отдыха; 6!)улучш-е условий труда. 1! Ф-мы разделения труда: 1. функцион; 2. профессион.; 3. квалификацион.; 4. технологич.  Функциональное: выдел-е отдельн. групп работников по хар-ру выполн-х функций и по их участию в проц. пр-ва. Весь коллектив делят на промышл.-произв-ый персонал (ППП) и непромышл. персон. (НП).  В завис-ти от участия в пром. процессе ППП делят: а.рабочие - ведущая группа ( основные – заняты на основ. раб. местах и вспомогат.- обслуж. раб. места); б.служащие (руководители – осущ-т общее рук-во предпр; специалисты – вып. экономич. функц., функц. инжен-технич. пр-ва; др. служащие – заняты учётом, оформлен. докум-в); в.младш. обслуж. персонал (МОП) (уборщики; лифтёры; гардеробщ.); г. охрана (военизир. и пожарн); д.ученики. Задача прав-го раздел. труда – прав. рацион-е раздел-е работ-в и установл. их числ-ти. Професс-е – дальнейш. раздел-е функцион-го раздел-я. Квалификац-е – разд-е труда работ-в одной профессии исходя из слож-ти и точности работ в соответ. с професс-ми знаниями и опытом работы. Состоит в устан-и категорий д/инжен.-техн. и разрядов д/рабоч. Технологич.- опред-ся по фазам, видам работ, изделиям, деталям, тех. операц-м; опред-т расстановку рабоч. по раб. местам в соответ-и с технол-ей пр-ва.  2! Кооперация труда – устан-е взаимосвязи м/ду отдельными работ., цехами, подразд-ми, заводами. Формы кооперации: 1. межцеховая; 2. внутрицеховая; 3. внутриучастковая; 4. внутрибригадная. Труд неск-х рабочих объедин-ся в 1 бригаду: специализир-е и комплексные бригады. Спец. бригада – для выполн-я 1 или неск-х однород. работ (грузчики, наладчики, т.е. рабоч. 1 професс., кот. имеют один. или разн. уровни квалификац.) Комплексн. – объедин-т раб-х разн. проф-й и квалифик., организ-ся на тех участках, где тех. процесс превыш-т длит-сть смены. Выплол-т тенхол. разнород., но взаимосвяз-е произв-е операции на к-л стадии тех. проц. Могут включать не толь. основных, но и вспомогат-х раб-х + рабоч. комплексн. бриг. м. осваивать допол. 1 или неск. профес./операц.  Спец. бр. – ручной труд; компл. – автоматич.  Спец. и комплексн. бригады м. быть сквозные и сменные.  Сквозные созд-ся когда на изгот-е прод-и треб-ся неск. смен (по обслуж-ю коптильн. цехов). Повыш. ответств-ть за конечн. рез-т, пониж. потери времени при передаче смен. Сменные когда длит-ть произ-го цикла < или =  смене. Числен-ть и профес. состав бригшад зависит от сод-я и слож-ти пр-го проц., от трудоем-ти работ и от примен-х тех. средств. Оптим. 8-12 чел. Если 10 ч-к и более, то бригады м. делиться на звенья, во главе – бригадир.  Кажд. бригада имеет трудовой произв-й паспорт, там инфо о составе, кол-ве, професс-зме, показ-ли выпуска прод-и, её кач-ва, инфо о поощрен., взысканиях; паспорт- основа д/хоз. расчёт. отношений с бригадой. 3! Организац. рабочих мест –сис-ма мероприят. по оснащ. раб. мест ср-вами и предмет. труда, их размещен. с тем, чтобы облегчить труд, создать удобства в работе и обеспечить высокопроизв-ю работу.  Раб. место – зона труд. деят-ти рабочего оснащённое и оборуд-е всем необход. д/обеспеч. техн. проц. Рабочие места: по способу выполнения:1. машины 2. машинно-ручные 3. аппаратурные 4. ручные 5. автоматизир-е.  по числу обслуж-го оборуд-я: одно и многоагрегатные; по пространств. полож-ю: стацион-е и передвижн. по степени специализац: специальн. и универсальн.  

Общее направл-е орган-ции раб. мест : 1. специализация, 2.оснащение, 3. планировка, 4. обслуж-е. 1-установление чёткого пр-го профиля раб. места, закрепление за ним опред. работ и операций; это создаёт условия д/оснащ-я места б. производ-м оборуд-м, д/примен-я б. соверш-х приёмов и методов труда;  для пониж. затрат ПЗ времени и д/повыш. произ-ти труда.  2- д/обеспеч. раб. мест оборуд-м, технич. и организац. оснасткой, техн. документ-ей (чертежи, инструкц). При оснащ-и важно создать благопр. сан-гиг. услов. +безоп-ть.  Д/обеспеч. удобства рабочей позы и легкости управл-я. В оснащ. раб. места им. место ср-ва малой механизации. Тех. оснастка – инструм., контр-измер. приборы, зажимн. устр-во; организац. оснастка – мебель, ср-ва д/укладки и крепл-я  инструм-в, произв. тара, ср-ва связи.  3- планировка-рац. размещ-е ср-в связи, оснастки предметов труда и самого рабочего. S раб. места д.б. достат. д/размещ. всех элементов пр-ва/ч-к, ср. тр., предм. тр.- не менее 4-5м2 на чел. Предм. труда д. распол-ся таким обр., чтобы было удобно пользов-ся +надо опред-ть  уровень освещ-ти и место ист-ка света. 4- обслуж-е включ. в себя сис-му регламент-ю обеспеч-е р.м. всеми необх. видами тех. документ., ремонт оборуд., доставка на р.м. сырья и материалов. 4!  соверш. прием. и метод. труда важно на уч-х, где примен. ручной и машин-руч. труд. Выполн-е приёмов в наиб. рац. послед-ти д/уменьш. времени на операцию. Наиб. знач. приобр-т соверш-е приемов упр-я слож. агрегатом. Изуч-е передовых методов и приемов работы и обуч-е им др. работ-в – научная организация труда (НОТ).  5!  предст-т собой устан-й на предпр-и режим труда и отдыха на протяж. опред. вемени (смены, мес.) При разраб-ке сменного режима учит-ся длит-ть смены, обеда, общее время на отдых и респред-е его в теч. смены.  Чтобы выравнить или поддержать работоспос-ть в теч. смены предполаг. кратковрем. перерывы, они регламент-ся и завис. от хар-ра работ: тяж. физич. – 5-8% от операт. врем. При устан-ке недельного режима устан-т кол-во рабоч. дней и часов в неделю и черед-е раб. и вых. дней. Годовой – график очеред. и доп. отпусков. 6! Улучш. услов. труда – созд-е наиб. благопр-й произв. среды, это влияет на работоспос-ть, произв-ть и кач-во труда. 1-сан-гигиен. (микроклимат); 2- психо-физич (хар. тяжестью труда, напряж-м вниман., монотон-тью, рабоч. положен. д/уменьш. нагрузки чередуют темп работ, делают перерывы, укруп. оперю).; 3- соц.-психолог.; 4-эстетич. условия труда.

Транспортн. х-во- комплекс средств предп-я 
д/перевозки сырья, матер., полуфабр., отходов и др. грузов как на тер-рии предпр. так и за его пределами. Задачи: 1. бесперебойн. трансп-ка всех грузов в соответств. с произв-м проц-м 2. содерж-е трансп-х ср-в в исправном сост-и. 3. уменьш. издержек на трансп-е и загруз.-разгруз-е работы. В зав-ти от сферы обслуж-я: внешн. транс-т (ж/д, авто, морск.) и внутризаводск (д/перемещ. грузов м/ду цехами, уч-ми, раб. местами): а. межцеховой б. межучастк. (межоперац-й) в. внутрицехов. В зав-ти от режима работы: непрерыв. дейс-я (конвееры, трубопроводы) и периодич. д-я (кары, автомаш.) В зав-ти от направл. движ-я: д/гориз. и вертик. перемещ. (лифт, элеват.) и со смешан. перемещ. (кран). По уровню автоматизац:  автоматизир., механизир., ручные тр. ср-ва. По виду груза: д/сыпуч., д/наливных, д/штучных. По видам трансп. ср-в: колесный; трансп-е конвееры; монорельсовые дороги; трубопровод. тр-т; пневмотрансп.; роботы. При организац. трансп. х-ва д. быть решены вопросы:1. опред-н шрузооборот предпр-я; 2. опред-ны грузопотоки; 3. выбран тип тр. ср-ва; 4. опред. потреб-ти в тр. ср-вах. Грузооборот – кол-во грузов, поступ-х на предпр-е, а также перевоз-х за и в пределах предп-я за опред. период времени. Различ. внешний и внутр. г/об-т. Объем г/об-та позв-т опред-ть объем погруз-загруз-х работ, выбрать рац-е тр. ср-во и опред-ть потреб-ть в нем. Объем погруз-загр. работ опред-ся кол-вом погруж-х, отгруж-х и перегруж-х физич-х тонн грузов. Выраж-ся в тонно-операц-х или в нормочасах. Грузопоток – кол-во грузов (т, шт, кг), перемещ-х по одному направл-ю от одного пункта к др. за к-л период времени. Г/пот. рассчит. на основ-и видов и объемов перемещ-х грузов, пунктов отправл. и доставки, расст. м/ду ними, частоты и регул-ти перевозок. Одним из методов опред-я объемов потоков явл-ся сост-е шахматной ведомости. Рассчёт кол-ва тр. ср-в: К= Q*TP / Г*КИ*В, где Q – кол-во перемещ-х за сутки грузов; Тр – прод-ть 1 рейса; Г-паспортная грузопод-ть тр. ср-ва; Ки – к-т испол-я грузопод-ти (рассчит. фактич./паспортн.); В-фонд времени работы тр. ср-ва за сутки. Различ-т разовые и маршрут-е перевозки. Разовые – по отдельным неповтор-ся заказам (по заявкам). Маршрут-е – постоян/ периодич. перевозки по отдельн. машрут. Сис-мы маршрут-х перевозок: 1. линейная (в 1 стор. с грузом, обратно без) – самая неэффект. 2. маятниковая (в 1 стор. с одним грузом, обратно с др.) 3. колцевая: а). возрастающ.-когда трансп. ср-во постеп. загруж-ся (п.А-п.Б-п.В) б) убывающ.-когда разгруж-ся ( пВ-пГ-пА) Трансп. расходы завис. от: вида тр. ср-в; расстояния перевозок; класса грузов; кому принадлежит трансп. и т.д.  Если тр. ср-во не собствен. предпр-я, а выдел-ся по заявке, то расходы включ-т: 1. оплата по тарифу за перевозку груза; 2. по тарифу за спец. кузов/спец. тр. ср-во; 3. расходы на погруз-разгру. работы. + м.б. др. пункты- сроки и т.п. Если тр. ср-во – собствен-ть предпр-я: 1. горючее и смазка; 2. з/п водителя; 3. отчисл. в ЕСН; 4.амортизац-е отчислен.; 5. ремонт; 6. накладные расходы ( по всему хоз-ву в целом)

Организация контроля кач-ва  Кач-во – совокуп-ть св-в прод-ии, кот. обусл-т её пригодн-ть удовлетв-ть потреб-ть в соответ-и с её назнач-м. Цель произв-го контроля: 1. выпуск прод-и выс. кач-ва; 2.приним-ть сырьё и матер.; 3. не допус-ть в пр-во некондиц-го сырья; 4. котр-ть соблюд-е всех тех. параметров на каждой стадии пр-ва; 5. контрол-ть и обеспеч-ть соотв-ее санит. сост-е оборуд-я, тары и личн. гигиен. раб.  Кач-во прод-и опред-т: а. единичными показат-ми – хар-т отдельные св-ва прод-ии (сод. жира, соли, кислот-ть). Они отраж-т питат., вкус., эстетич. св-ва прод-в, а также технич. и эстетич. св-ва упак-ки и тары. Их делят на: 1. физико-хим.; 2.органолоептич.; 3. м.биол.; 4. эстетич (внеш. вид); 5. экономич. (с/с, цена, рент-ть) б. Комплексн. показат.- хар-т неск-ко объедин. единич. св-в: сортность (категории) – опред-е уровня кач-ва прод-и путём сопоставл-я фактич-х показат. с установ-ми нор.-технич. документ-ей.  Стандартн. документ с полной хар-кой прод-и- показат. её кач-ва, метод опред-я кач-х показ-й; контроль пр-го проц.; правила упак-ки, маркир., трансп., хран.  Стандарты делятся по категор.: 1. ГОСТ (госуд.) 2. ОСТ (отраслев.) 3. СТП (станд. предпр-я). Рук-во – комитет РФ по стандарт., метрологии и сертифик.  При отстутств. стандарт. кач-е показат. устан-ся в ТУ. Важна сертифик. прод-и с 1992г.  Сертификат – док-т, удостов., что предпр-е выпуск-т прод-ю, соответ-ю всем требов-м стандарта.  Сертифик-ю проводят сторонние организац, кот назнач-ся гос станд-м раз в 3 года.  Контроль кач-ва прод-и –проверка опред. службами  соотв-я кач-ва сырья, матер., п/фабр,  технич. парам-в, санит. сост-я устан-м требов-м. На предпр. мясн. пром-ти эти f вып. ОПВК (отдел пр-го вет. контр.); на молоч. ОТехн.К. Виды контроля: 1. по этапам пр-го проц и целям пров-ки : входной, операцион., выходной. 2. по объёму проверки: сплошной (каждого изделия в партии д/дорогостоящ) и выборочный (при масс. пр-ве) 3. по прод-ти контроля: а. летучий б. непрерывный в. периодич. г. инспекцион. а - в произвольно выбран. моменты, его цель – проверить соблюд-е техн. инструкц., правил хранен., эксплуат. обор., склад-я; б- состоит в получении непрер-й инфо о ходе тех. проц. и установ-и опред. колич-х и кач-х харак-к, кот. получ. с помощ. автоматич. и п/автоматич. средств контроля и регулир-я; в- осуществ-ся через. опред. промежут. времени :сплошной и выборочный, д/пров-ки кач-ва и соблюд. техн. проц.; г- проверка спец. комиссией продук., кот уже принята органами контроля предпр-я или проверка правил выполнения самого контроля. Методы контроля показат-й кач-ва: 1. измерит-й (оценка значений контрольных параметров с пом. контр. приборов непрерыв. и период. действия) 2. регистрацион.  (оценка объектов контроля на основании регистрации опред-х кач-х показателей) 3.органолептич-й (оценка без числа на основе чувств) 4. визуальный 5. статистический (проверка кач-ва всей прод-и по взятой на контроль выборочной части или проверка тех. проц-са на основе выборочного контроля некот-х его параметров). Цель всех видов и методов – выпуск высококач. прод-и и исключ. брака.

